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1. Innledning og tilradinger

| 2023 og 2024 har @stlandssamarbeidets sekretariat giennomfart et forprosjekt om
samskapende kommunikasjon i arbeidet med Oslofjorden. Forprosjektet har
hovedsakelig veert finansiert av fjordsatsingen i Viken fylkeskommune.

En av forprosjektets forventede leveranser har veert forslag til en eventuell
viderefgring av kommunikasjonssamarbeidet. Sekretariatets forslag er oppsummert i
tilrddingene nedenfor, som bygger pa de etterfalgende kapitelene.

1.1 Hvorfor er god kommunikasjon viktig for Oslofjorden?

For a fa en frisk Oslofjord er arbeidet som gjares i vannforvaltningen i de to
vannregionene i Oslofjordens nedbegrsfelt avgjgrende. Dette illustreres blant annet ved
at helhetlig tiltaksplan for Oslofjorden pa mange omrader bygde videre pa de
regionale vannforvaltningsplanene. A styrke de etablerte strukturene og
tiltaksgjennomfaringen i vannforvaltningen er en god tilnaerming for & nd miljgmalene
for Oslofjorden, som er avhengig av at tiltak gjennomfgres i hele nedbersfeltet.

Kommunikasjon er et verktgy. For arbeidet med Oslofjorden og regional
vannforvaltning skal kommunikasjonsarbeidet bidra til a styrke gjennomfgringen av
tiltak for & na vannmiljgmalene. God kommunikasjon er viktig fordi:

e Beslutningstakere skal kunne fatte vedtak og gjere prioriteringer ut ifra et riktig
faktagrunnlag og en presis situasjonsforstaelse

e Ulike malgrupper ma engasjeres til a bidra i giennomfaringen av tiltak

e Befolkningen skal bade kunne forsta krevende tiltak og bidra med a legge press
pa beslutningstakere

Forprosjektet ble startet grunnet utfordringer med manglende kapasitet og et
komplisert og fragmentert kommunikasjonslandskap. Dette utfordringsbildet har blitt
bekreftet og tydeliggjort underveis i arbeidet. Et sterkere og bedre koordinert
kommunikasjonssamarbeid kan bidra til & lgse utfordringene pa en bedre mate enn
hva enkeltaktgrer selv kan klare.
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1.2 Tilradinger for et videre samarbeid om kommunikasjon

1.

For a ha en realistisk og forutsigbar tidsplan anbefales det a satse pa a
viderefgre samarbeidet om kommunikasjon som et tredrig prosjekt.

En hensiktsmessig avgrensing for prosjektet vil veere a8 hovedsakelig involvere
aktarer i offentlig sektor som jobber med regional vannforvaltning og helhetlig
tiltaksplan for Oslofjorden. Dette er akterer som i stor grad er koblet sammen
gjennom strukturene for vannforvaltningen. Derfor begr prosjektet utformes
som en stgttefunksjon for vannforvaltningen.

Aktegrene som deltar i prosjektet, ma selv spille en sentral rolle i & prioritere
hvilke aktiviteter eller initiativer som skal iverksettes. Til de konkrete initiativene
som prioriteres kan det samarbeides om a utvikle kommunikasjonsstrategier.
Strategiene bgr identifisere felles budskap tilpasset de viktigste malgruppene
for aktuelle tiltak eller innsatsomrader. | tillegg kan utvikling eller deling av
felles kommunikasjonsmateriale, som kan tilpasses lokale eller regionale behov,
understatte arbeidet med felles strategier.

Nettverket som er etablert gijennom forprosjektet ber videreferes og
videreutvikles. Nettverket vil veere en solid plattform for de felles aktivitetene
eller initiativene som gjennomfares i prosjektet. Nettverkssamlingene kan ogsa
veere arenaer for kompetansehevingstiltak og erfaringsdeling. Det bgr etableres
et arbeidsutvalg eller en styringsgruppe i nettverket som kan bidra til a
prioritere aktiviteter og initiativer.

Det vil veere ngdvendig med en felles koordinator som kan bidra med bade
prosessledelse og faglig stette for aktgrene i prosjektet. Uten tilstrekkelig
kapasitet i koordinatorrollen vil det bli krevende a fa gjennomfert felles
initiativer samt vanskelig & skape merverdi for deltakerne i prosjektet. Etter
sekretariatets vurdering vil det vaere mest hensiktsmessig om
koordinatorressursen er tilknyttet en fylkeskommune.
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2. Utfordringsbildet

Utfordringsbildet utgjer bakteppet for forslaget om et videre
kommunikasjonssamarbeid. Beskrivelsen av utfordringsbildet bygger pa dialog med
flere forskjellige aktarer og et arbeidsverksted med fagpersoner fra fylkeskommuner
og kommuner, vannregionmyndigheter og vannomradeledere, sekretariatet for
Oslofjordradet, Oslofjorden friluftsrad og sekretariatene til Osloregionen og
@stlandssamarbeidet.

2.1 Sentrale utfordringer
Noen av de konkrete utfordringene i kommunikasjonsarbeidet er:

e Fremdeles behov for gkt «vann-kunnskap» for a skape forstaelse for viktigheten
av tiltak, og hvordan ulike tiltak henger sammen. Kombinasjonen av det store
bildet og det lille bildet er viktig: bade Oslofjorden som helhet og de lokale
vassdragene.

e Stor spredning i malgrupper og ulike behov krever at kommunikasjonen
tilpasses i valg av bade budskap, form og kanal. Det er krevende a na ut til alle
malgrupper, men hvordan ber det prioriteres? Det er lett a na «menigheten»
som allerede er engasjert, men hvordan kan vi na de andre?

e Manglende kapasitet og kompetanse er en stor utfordring, fordi det er tid- og
ressurskrevende a kommunisere godt og utvikle gode
kommunikasjonslgsninger. | tillegg kan internkommunikasjon og forankring
veere utfordrende, og det snakkes ikke alltid med en samlet stemme, selv fra
samme organisasjon eller virksomhet.

o Det er vanskelig a finne riktig, korrekt og brukertilpasset informasjon om
forholdene og utviklingen i Oslofjorden. | stedet er det mye fragmentert
informasjon fra mange ulike avsendere, ofte med mye stammesprak og
fagterminologi. Det kan vaere behov for & bade samle informasjonen pa faerre
plattformer og s@rge for en tydeligere red trad i informasjonen som formidles,
men hvordan ber dette i sa fall organiseres og hvem bgr veere avsender?
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e Mediedekningen kan bade veere polariserende og inneholde upresis
informasjon. Oslofjorden er ikke dgd, den er syk. Det er viktig 8 kommunisere
hap. | tillegg er det risiko for a fa en «Oslofjordtretthet», mens negative tiltak
kan skape presedens og motvilje (f.eks. i saken om Chemring Nobel).

2.2 Vurderinger av utfordringsbildet

Kort oppsummert har det tegnet seg et bilde der flere og sammensatte
problemstillinger skal formidles til ulike malgrupper av forskjellige akterer som ofte
har begrenset med kommunikasjonsressurser, -kapasitet og -kompetanse. Dette fgrer
til at kommunikasjonsarbeidet ikke understgtter og bidrar til giennomfgring av
nedvendige tiltak pa en sa god mate som det burde.

Et sterkere og mer koordinert kommunikasjonssamarbeid kan bidra til 4 lgse
utfordringene pa en bedre mate enn hva enkeltaktarer selv kan klare. Samtidig bar
ikke et samarbeid initiert fra fylkeskommunene nedvendigvis ha som ambisjon a lase
hele utfordringsbildet.
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3. Mulighetsrom for videre samarbeid

Selv om utfordringsbildet er krevende, har forprosjektet vist at samarbeid kan bidra til
a lese noen av utfordringene. Det finnes mange muligheter for
kommunikasjonssamarbeid pa tvers. Samarbeid og samordning av kommunikasjon vil
bade kunne gi bedre utnyttelse av ressurser og bedre effekt av
kommunikasjonsarbeidet.

Mulighetsrommet beskrevet i dette kapittelet bygger bade pa innspill fra
arbeidsverksteder, nettverkssamlinger samt ulike initiativer og prosesser.

Et kommunikasjonsnettverk for offentlige akterer i vannforvaltningen og arbeidet med
Oslofjorden legges til grunn som et utgangspunkt for aktivitetene. Det har allerede
etablert seg et nettverk i lgpet av forprosjektet, pa tvers av akterer i de to
vannregionene Glomma og Vest-Viken, som kan viderefgres og videreutvikles.

3.1 Aktuelle samarbeidsaktiviteter

e Utvikling av felles overordnede kommunikasjonsstrategier som kan tilpasses
egne virksomheter og lokale kommunikasjonsplaner.
Kommunikasjonsstrategiene kan utarbeides for prioriterte innsatsomrader, og
bidra til & utvikles felles budskap til de mest relevante malgruppene.

e Arbeidet med felles kommunikasjonsstrategier kan understgttes av prosesser
for a for a utvikle felles forklaringsmodeller, illustrasjoner og liknende som kan
brukes pa tvers av forvaltningen. Den nye tilstandsrapporten om Oslofjorden
kan bli et nyttig faglig grunnlag som kan bearbeides i fellesskap for a styrke
kommunikasjonsarbeidet.

e Utvikling av felles budskap, modeller, illustrasjoner og liknende kan med fordel
understgttes av en felles ressursbank/idébank for deling av forskjellig innhold
eller ideer som kan brukes og tilpasses eget bruk. Ressurs-/idébanken kan ogsa
inneholde felles bildebank.

e Informasjonskampanije eller -pakke som hjelp til kommunene i & kommunisere
rundt investeringsbeslutningene innen vann og avlgp. Her har @stfold
fylkeskommune og Vannteam @st allerede pabegynt et initiativ. Videre arbeid
kan ogsa inkludere samarbeid med kommunikasjonsnettverket i Norsk Vann.
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o Dele, bruke og eventuelt videreutvikle forslaget til kommunikasjonsplan med
tilherende buskap og illustrasjoner for a jobbe med utslipp fra jordbruket.
Dette er en «pilot» som ble utviklet i samarbeid med et kommunikasjonsbyra i
lopet av forprosjektet.

e Utvikling av felles arshjul med for eksempel kommunikasjonsaktiviteter for a
dele budskap og illustrasjoner vil kunne vaere et godt verktay for koordinert og
felles innsats for & skape engasjement hos malgruppene.

o Nettverkssamlinger kan brukes til bade erfaringsdeling og kompetansehevende
tiltak for deltakerne i nettverket, for eksempel skrivekurs, kurs i visuell
kommunikasjon, innholdsproduksjon med mer.

o A gke synligheten av arbeidet som foregar i vannforvaltningen, og dets rolle i
arbeidet for en frisk Oslofjord. Dette kan eksempelvis inkludere samarbeid om
a styrke folkevalgtopplaringen om vannforvaltningen og Oslofjorden.

o Nettverket kan ogsa brukes til & koordinere kommunikasjonsarbeidet i
forbindelse med innspill til hgringer med mer. Dette kan bli aktuelt nar det
ventelig skal utarbeides en ny/revidert helhetlig tiltaksplan for Oslofjorden.

3.2 Vurderinger av mulighetsrommet

| hvor stor grad det er mulig & gijennomfare samarbeidsaktivitetene beskrevet over vil
avhenge av ambisjonsnivaet for et videre samarbeid (se kapittel 6). Det er ogsa viktig a
understreke at aktarene som deltar i nettverket og prosjektet selv ma spille en sentral
rolle i & prioritere hvilke aktiviteter som iverksettes. Dette vil ogsa kunne skape
eierskap og forankring, som kan bidra til & sikre starst mulig effekt av prioriterte
aktiviteter.

Samtidig svarer ikke de foreslatte samarbeidsaktivitetene ut hele utfordringsbildet
som er beskrevet i kapittel 2. Dette handler blant annet om at andre aktgrer kan lgse
noen av utfordringene pa en bedre mate. Et konkret eksempel er utfordringen med a
finne korrekt og brukervennlig informasjon om hvordan det gar med Oslofjorden
samlet pd et sted. Andre aktgrer anses a ha bedre forutsetninger for & drive med bred
formidling ut mot befolkningen som en del av sin kjernevirksomhet, for eksempel
Oslofjorden friluftsrad eller Besgkssenteret for Oslofjorden. Fylkeskommunene kan
gjerne stgtte dette arbeidet, men det er ikke ngdvendigvis fylkeskommunen som bar
vaere avsender. Det samme gjelder arbeidet med en samlet fremstilling av et
indikatorsett for Oslofjorden, som fylkeskommunene har initiert.
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4. Aktarbildet

Kommunikasjonen om Oslofjorden og vannforvaltning er fragmentert og spredt pa
mange ulike aktgrer. Giennom forprosjektets periode og ulike faser har det veert dialog
med en rekke av dem. Nedenfor fglger en kort beskrivelse av de aktarene som vurderes
som de mest aktuelle for videre involvering i arbeidet.

4.1 Offentlig forvaltning
De to vannregionmyndighetene og alle fylkeskommunene pda @stlandet

Alle fylkeskommunene deltar i den regionale vannforvaltningen samt at de har ansvar
for tiltak i regjeringens helhetlige tiltaksplan. Flere av fylkeskommunene har i tillegg
saerlige satsinger pa Oslofjorden. To av fylkeskommunene i regionen, Buskerud og
@stfold, er utpekt som vannregionmyndighet for henholdsvis Vest-Viken vannregion og
Glomma vannregion. Vannregionmyndighetene har ansvar for & koordinere arbeidet
med oppfelging av vannforskriften. Til sammen er de to vannregionene delt inn i 32
vannomrader.

Vannomrader og kommuner

Vannomradene er en viktig samarbeidsarena for kommunenes vannforvaltning pa tvers
av kommunegrenser, og bestar av vannomradeutvalg (VOU) som i de fleste tilfeller ledes
politisk. Vanligvis er det i hvert vannomrade ansatt en daglig leder/koordinator. En av de
viktigste oppgavene til vannomradeleder-/koordinator er blant annet a informere om
vannmiljgets tilstand, pavirkninger og mulige tiltak til ulike malgrupper.
Vannomradeledere-/koordinatorer er derfor en viktig malgruppe og bidragsyter i videre
arbeid.

Miljedirektoratet og Statsforvalteren (Oslofjordrédets sekretariat)

Miljgdirektoratet er sekretariat og ansvarlig for koordineringen av arbeidet i helhetlig
tiltaksplan for Oslofjorden, og rapporterer arlig om fremdrift i arbeidet til
Oslofjordradet. Radet ledes av Klima- og miljgdepartementet og bestar av
representanter for kommuner rundt Oslofjorden, fylkeskommuner, statsforvaltere,
Oslofjordens friluftsrad, Fiskarlaget og Bondelaget.
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Slik er vannforvaltningen i Norge organisert:

Organisering av helhetlig vannforvaltning i Norge

SENTRALE MYNDIGHETER
SENTRALT Departementsgruppen: vannforskrift, nasjonale feringer, endelig godkjenning av planer (ledet av Klima- og miljedep.)
Direktoratsgruppen: maler, veiledere, Vannportalen, Vann-Nett, tilradning til godkjenning (ledet av Miljadirektoratet)

ALLE MYNDIGHETER
STATSFORVALTEREN FYLKESKOMMUNEN
Statlige, regionale og
Miljofaglig lig og radgiver: gional planmyndighet (utpekte kommuner:
v’ koordinere regional Ikeskommuner er vannregionmyndighet): delta i vannregionutvalg
overvaking lede planprosess og heringer bidra med kunnskap om sine
v vurdere pavirkninger og lede og samordne vannregionutvalg pavirkninger og forslag til
miljptilstand legge til rette for medvirkning tiltak
v oppdatere kunnskap i Vann- lede utarbeidelse, og vedta regional falge opp godkjent plan og
Nett plan og tiltaksprogram vedtatt tiltaksprogram

5
2
=
o
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S
<

v’ delta i arbeidet i vannomradene med vannomradeutvalg eller styringsgruppe
¥ vannomradekoordinator bidrar til kommunens rolle og ansvar i vannforvaltningen, og informasjon og medvirkning

Figurtekst: Organisering av helhetlig vannforvaltning i Norge - 2024. Kilde: Miljgdirektoratet/vannportalen
Norsk Vann og deres nettverk for kommunikasjon

Norsk Vann er den nasjonale interesseorganisasjonen for vannbransjen, og jobber med
problematikken i Oslofjorden hovedsakelig gjennom sitt arbeid med vann- og avlap.
Organisasjonen drifter et kommunikasjonsnettverk med cirka 50 aktive bidragsytere, og
har ambisjoner om a jobbe med konkrete problemstillinger og felles lgsninger i ulike
arbeidsgrupper, i tillegg til & veere en arena for erfaringsutveksling.

Oslofjordens friluftsrad (OF) og deres nettverk for en levende Oslofjord

OF er et interkommunalt samarbeidsorgan for 23 kommuner og tre fylkeskommuner
rundt Oslofjorden. OF har mange pagdende prosjekter i arbeidet med bade a bedre
tilstand i og tilgang pa fjorden samt spre kunnskap og engasjere befolkningen. Nettverk
for en levende Oslofjord - Oslofjord drives delvis av OF og bestdr til sammen av mer enn
18 ulike organisasjoner, som blant annet WWF, Bellona, Naturvernforbundet, Sabima,
Norsk friluftsliv og Norges jeger og fiskerforbund.

4.2 Andre aktgrer og prosjekter

Kunnskapsmiljger og prosjekter som de listet opp under, kan ogsa vaere viktige
bidragsytere eller samarbeidspartnere knyttet til ulike aktiviteter:
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https://www.oslofjorden.org/nettverk-for-en-levende-oslofjord-prosjekt/
https://www.oslofjorden.org/nettverk-for-en-levende-oslofjord-prosjekt/

MAREA-prosjektet

Prosjektet Naturregnskap for helhetlig plan for Oslofjorden (MAREA) skal bidra med
kunnskapsstatte til regjeringens helhetlige plan for Oslofjorden. Prosjektet ledes av
Norsk Institutt for Vannforsking (NIVA) i samarbeid med Norsk Institutt for
Naturforskning (NINA). Fylkeskommunene i Akershus, @stfold, Buskerud, Vestfold og
Telemark er partnere i prosjektet.

Havforskningsinstituttet

Havforskningsinstituttet er det stgrste marine forskningsinstituttet i Norge, og bidrar
med data og forskning til mange av prosjektene om tilstand og tiltak for Oslofjorden.

Statistisk sentralbyrd (SSB)

SSB har mye tilgjengelig statistikk om ulike forhold rundt Oslofjorden, saerlig interessant
er statistikk om byggeaktivitet og tilgjengelighet/utilgjengelighet i strandsonen i de ulike
deler av Oslofjorden.

Inspiria vitensenter/Besakssenter for Oslofjorden

Besgkssenter for Oslofjorden ble opprettet som en del av klima- og
miljgdepartementets helhetlige tiltaksplan for en ren, rik og tilgjengelig Oslofjord.
Undervisning til skoleklasser er en stor del av driften. Senteret drives av Inspiria
vitensenter sammen med Horten kommune, og Miljgdirektoratet fglger opp driften av
senteret. Nettsiden fra Frisk Oslofjord-prosjektene har blitt relansert og driftes na
gjiennom besgkssenteret.

Pédriv for fjorden vér

Prosjektet startet opp i 2024, etter initiativ fra foreningen Padriv Oslo, med mal om a
bidra til et koordinert og handlekraftig samarbeid pa tvers av fag, bransjer,
forvaltningsniva og sektorer. Gjennom aret har det veert arrangert flere aktiviteter for a
kartlegge utfordringer og muligheter samt & forme et utkast til prosjektforslag. |
forslaget ligger blant annet kommunikasjonsaktiviteter som a utvikle et akterkart og
felles kommunikasjonsmateriell samt organisere nettverksmater.
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https://www.friskoslofjord.no/

4.3 Vurderinger av akterbildet

Arbeidet med Oslofjorden er fragmentert og spredt pa sveert mange aktgrer, og det
finnes mange gode initiativ blant disse. For & unnga dobbeltarbeid og for a kunne
prioritere aktiviteter pa en handterbar mate er det ngdvendig a avgrense akterbildet for
et videre samarbeid.

En hensiktsmessig avgrensing for prosjektet vil veere & ha hovedfokus pa akterer i
offentlig sektor som jobber med vannforvaltning og helhetlig tiltaksplan for Oslofjorden,
omtalt under 4.1. Prosjektet kan da veere en stgttefunksjon for vannforvaltningen, hvor
disse aktgrene allerede er sammenkoblet.
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5. Strategiske kommunikasjonsvurderinger

Gjennom aktivitetene i forprosjektet har sekretariatet gjort flere
kommunikasjonsfaglige vurderinger. Disse vurderingene utgjar ikke en helhetlig og
komplett kommunikasjonsstrategi, men sier noe overordnet om kommunikasjonsmal,
mdlgrupper og noen sentrale strategiske grep.

5.1 Kommunikasjonsmal

Oslofjordradets sekretariat har definert et eget internt mal for sitt arbeid med
helhetlig tiltaksplan; «Alle malgrupper har kunnskap om hvilke lgsninger som ma til for
a lgse Oslofjorden, og aksept for disse». Et kommunikasjonsprosjekt for de offentlige
akterene som jobber med vannforvaltning og Oslofjorden bgr underbygge denne
malsettingen.

| forbindelse med utvikling av felles illustrasjoner i forprosjektet, er det utarbeidet et
overordnet kommunikasjonsmal, som anbefales viderefert i arbeidet: «Skape okt
forstdelse og kunnskap om hvordan de som skal gjare tiltak for a skape en sunnere
Oslofjord, selv kan bidra». Malet er overordnet, men er ment a gi retning for alt av
kommunikasjonsarbeid som gjares, uavhengig av tematikk eller malgruppe. Det er
gnskelig at det etterlatte inntrykket av alt kommunikasjonsarbeid, pa tvers av
aktiviteter og malgrupper, skal veere at: «<Du kan veere med a redde Oslofjorden. For at
vi skal lykkes ma alle bidra - sa ditt engasjement er avgjgrende».

Et annet overordnet kommunikasjonsmal for et videre samarbeid kan veere a styrke
synligheten av vannforvaltningsarbeidet som en del av innsatsen for a gjere
Oslofjorden frisk.

5.2 Malgrupper

Aktuelle malgrupper er aktgrer som er interessert i, kan pavirke og/eller blir pavirket
av arbeidet med Oslofjorden og vannforvaltningen.

Nar vi gnsker & oppna endring hos malgrupper og engasjere til handling, er det viktig a
vaere bevisst pa seerlig to grupperinger; “menigheten” og resten. Behovet for a na ut til
“menigheten”, inkludert fagfolk, forskere og idealister som er opptatte av klima- og
miljgsaker, vil normalt veere mindre. Denne gruppen oppseker ofte selv informasjon
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og gjor nedvendige tiltak pa eget initiativ. Derimot vil “menigheten” kunne vaere viktige
ambassaderer for a spre budskap og engasjement.

Den store gruppen utenfor «menigheten», kan vi velge a dele opp mellom
pragmatikere, likegyldige og avvisere, som de har gjort i Kantars Klimabarometer. Fordi
awviserne ikke lar hensyn til klima pavirke hverdagen i noen grad, kan de vaere sveert
krevende & nd. Gruppene pragmatikere og likegyldig vil i sterst grad kunne la seg
pavirke av informasjonen vi gir de. For Klimabarometeret utgjer disse gruppene totalt
75% av befolkningen. Disse tallene gjelder for klimaspgrsmal, men gruppeinndelingen
er overfgrbar til arbeid med miljgkommunikasjon.

Det vil ogsa veere viktig a skille pa de som jobber og bor langs kysten av Oslofjorden,
og de som jobber og bor i nedbegrfeltet. Saerlig kan dette pavirke innfallsvinkel og
hvorvidt man bruker begreper som «Oslofjorden» eller «vannet vart» og lignende. A
fokusere pa lokale vannforekomster heller enn den mer fjerne «fjorden» kan skape
stgrre lokal tilherighet og eierskap, og kan ogsa bidra til 8 motvirke en eventuell
Oslofjord-tretthet.

For ulike kommunikasjonskampanjer- og/eller initiativ vil det vaere riktig & gjore en
malgruppeanalyse for a treffe best mulig. Generelt bar det gjores ytterligere
segmentering av malgrupper knyttet til de ulike aktivitetene eller initiativene som det
jobbes med. For ulike malgrupper kan det vaere behov for ulike innfallsvinkler,
budskap og metoder.

| lepet av forprosjektet er det for eksempel definert og kartlagt noen malgrupper for
de to sterste forurensningskildene:

e Jord-/landbruk
o Hovedmalgruppe: gardbrukere/gardeiere
o Sekundaermalgrupper: de som jobber i landbruksradgivning og de som
jobber i vannomradene
e Avlgp
o Hovedmalgruppe: politikere og andre beslutningstakere
o Sekundeermalgruppe: Utvalgte grupper i befolkningen/allmennheten

5.3 Strategiske grep
Med utgangspunkt i refleksjonene over i kommunikasjonsmalene og ulike malgrupper

anbefaler sekretariatet tre strategiske kommunikasjonsgrep. De strategiske grepene
ber ses i sammenheng med aktivitetene som foreslas i kapittel 3.
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1. Prioriter innsatsen

Det vil vaere viktig a prioritere innsatsen for a kunne fa sterst mulig effekt av
kommunikasjonsarbeidet. Jordbruk og kommunale/interkommunale renseanlegg star
til sammen for naer 60% av utslippene. Det kan vare fornuftig & prioritere
kommunikasjonsinnsatsen inn mot tiltak for a redusere utslippene av disse starste
forurensningskildene.

| forprosjektet er det startet opp et arbeid innenfor begge disse omradene. Det
anbefales at man jobber videre med og benytter seg av arbeidet som allerede har
startet opp:

e Kommunikasjonsplan-/strategi jordbruk - inkludert tre ulike illustrasjoner
(noe materiell ferdig utarbeidet i forprosjektet og tilgjengelig for de som @nsker)

e Kommunikasjonsstrategi avlgpsinvesteringer - inklludert visuell kommunikasjon
(pdstartet arbeid i eget prosjekt @stfold fylkeskommune/Vannteam @st der
forprosjektet har bidratt - estimert ferdig i lapet av mai 2025)

2. Bruk positiv historiefortelling

Legge vekt pa mulighetene til a veere med a redde Oslofjorden. Oslofjorden er ikke
ded, den er syk.

3. Vektlegg visuell kommunikasjon for & styrke og forenkle budskapet

For a fa fram budskap pa en enkel og forstaelig mate ber det brukes pedagogiske,
visuelle fremstillinger (bilder, illustrasjoner med mer). Som et eksempel er det i
forprosjektet utarbeidet tre illustrasjoner om a redusere nitrogenutslipp i landbruket.
De viser:

o Effekt av overgjedsling (nitrogen og fosfor)
e Forskjell pa nitrogen og fosfor (kilder/transportrute til vann og egenskaper)
e Tiltak mot overgjedsling (seks tiltak i landbruket)

lllustrasjonene er utviklet med hensikt & ha stor grad av fleksibilitet, og det er lagt til
rette for videreutvikling av illustrasjonene ved behov.
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6. Modeller for videre samarbeid

Under beskrives tre ulike teoretiske modeller for videre samarbeid med ulik grad av
ambisjonsniva. Modell A legger opp til full utnyttelse av mulighetsrommet beskrevet i
kapittel 3, mens modell B og C er mer nedskalerte versjoner. Til hver av modellene er
det satt opp estimerte kostnader.

Felles for alle tre er at ansvaret for koordinering av aktivitetene bgr gis til én
fylkeskommune, selv om flere kan bidra til a realisere prosjektet. Dette vil vaere med &
sikre kontinuitet i arbeidet. Koordinering utenfor fylkeskommunene er ogsa en
mulighet, men det framstar mindre hensiktsmessig ut ifra deltakerne i
samarbeidsnettverket og de aktivitetene som foreslas gjennomfart.

Videre anbefales det at samarbeidet bgr ha en form for styringsstruktur som kan
prioritere aktiviteter underveis. Dette kan for eksempel vaere et arbeidsutvalg pa tvers
av fylkeskommunene, eller et arbeidsutvalg med medlemmer fra nettverket. Erfaringene
fra forprosjektperioden tilsier at det er viktig og nyttig a involvere noen av fagpersonene
i arbeidet med a planlegge og gjennomfare aktiviteter.

Det foreslas a sette en prosjektperiode for tre ar, uavhengig av modell. Arbeidet med en
samlet fremstilling av et indikatorsett for Oslofjorden er ikke innarbeidet i modellene,
men oppfalging av arbeidet vil kunne vaere en del av arbeidet til en koordinator.

A) Fullskalaprosjekt

| et fullskalaprosjekt vil man ha anledning til & jobbe med hele mulighetsrommet omtalt i
kapittel 3. Det vurderes som ngdvendig med en egen prosjektleder eller koordinator i
100 % stilling. Denne personen vil ogsa kunne vaere en ressurs/stettefunksjon for
deltakerne i nettverket i deres kommunikasjonsarbeid.

Estimerte kostnader:

e Koordinator 100% (lgnn + avgifter) 1 000 000
e Nettverkssamlinger 200 000
e Prosesser/aktiviteter/utviklingsarbeid 700 000
e Andre kostnader 100 000

Arlig kostnader estimeres til kr. 2 000 000.
Kostnader totalt for prosjektperiode pa tre ar estimeres til kr. 6 000 000.
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B) Mellomskalaprosjekt

| et mellomskalaprosjekt vil det vaere mulig & giennomfare noen fa prioriterte aktiviteter,
prosesser og nettverkssamlinger. Det vil vaere behov for en prosjektleder eller
koordinator i 50 % stilling. Denne personen vil ogsa kunne vare en
ressurs/stettefunksjon for deltakerne i nettverket i deres kommunikasjonsarbeid, men i
mindre omfang enn ved et fullskalaprosjekt.

Estimerte kostnader:

e Prosjektleder 50% (lenn + avgifter) 500 000
e Nettverkssamlinger 100 000
e Prosesser/aktiviteter/utviklingsarbeid 300 000
e Andre kostnader 50 000

Arlig kostnader estimeres til kr. 950 000.
Kostnader totalt for prosjektperiode pa tre ar estimeres til kr. 2 850 000.

C) Smaskalaprosjekt

| et smaskalaprosjekt vil det veere mulig a giennomfare nettverkssamlinger og enkelte
felles prosesser eller aktiviteter knyttet til nettverket. Starre aktiviteter vil kreve
ytterligere prosjektfinansiering. Koordineringen av arbeidet vil kunne gjgres internt i
fylkeskommunene uten en egen prosjektleder. Det vil ikke kunne paregnes noe ekstra
statte til deltakerne i nettverket i deres kommunikasjonsarbeid.

Estimerte kostnader:

e Nettverkssamlinger 70 000
e Prosesser/aktiviteter/utviklingsarbeid 30 000
Arlige kostnader estimeres til kr. 100 000
Kostnader totalt for prosjektperiode pa tre ar estimeres til kr. 300 000.

6.1 Finansiering

Som utgangspunkt legges det til grunn at fylkeskommunene selv finansierer hoveddelen
av prosjektkostnadene i et spleiselag. Avhengig av modell ber fylkeskommunene ogsa
veere forberedt pa a bidra med noe administrativ kapasitet inn i arbeidet.
Fylkeskommunene kan ogsa undersgke mulighetene for medfinansiering fra andre
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aktarer, for eksempel Miljgdirektoratet, eller prosjektmidler til konkrete initiativer.

6.2 Vurdering av modellene

Selv om man i et smaskaleprosjekt vil kunne giennomfare noen nettverkssamlinger og
bygge videre pa arbeidet som er gjort i forprosjektet, vil det vaere krevende a fa
tilstrekkelig nytteverdi av et nettverk og samarbeid uten en felles koordinatorressurs.
Uten en koordinator med dedikert tid til arbeidet vil kapasiteten til forberedelser,
oppfelging og giennomfaring av ulike prosesser, aktiviteter eller annet utviklingsarbeid
bli for begrenset. Et smaskalaprosjekt vil i vesentlig grad innebaere 4 ga tilbake til
tingenes tilstand fagr forprosjektet ble startet opp.

For a utlgse potensialet som ligger i et kommunikasjonssamarbeid vurderes alternativ A
eller B som mest hensiktsmessig. | begge modellene er det avsatt midler til en dedikert
koordinatorressurs, midler til giennomfagring av nettverkssamlinger og giennomfering av
forskjellige prosesser, aktiviteter eller utviklingsarbeid. Hovedforskjellen er at man i
Modell A vil ha kapasitet til flere samlinger og kan iverksette flere eller stgrre andre
initiativer uten ytterligere finansiering. Modell B forutsetter bade strammere prioritering
av hvilke initiativer som settes i gang og feerre nettverkssamlinger. Koordinatoren vil kun
ha arbeid med prosjektet som en del av sine arbeidsoppgaver, og vil ha mindre tid til 4
folge opp ulike initiativer eller vaere en kommunikasjonsfaglig stettespiller for aktgrene i
prosjektet.

Som nevnt innledningsvis er modellene teoretiske, og er ment som et grunnlag for
videre vurdering av fylkeskommunenes gnsker og ambisjonsniva. Det er mulig a se for
seg en mellommodell med en koordinator i 50 % (for eksempel en ansatt i
fylkeskommunene som blir frikjgpt for & jobbe med prosjektet), samtidig som det settes
av stgrre belap til flere eller starre initiativer. Dette vil kunne forutsette starre
egeninnsats fra deltakerne i prosjektet, eller bruk av ekstern kompetanse.

Felles for modell A og B er at det prioriteres & bruke midler pa en dedikert
koordinatorressurs. Ut ifra erfaringene i forprosjektperioden vil det vaere viktigst a
prioritere noen som bade har kommunikasjonsfaglig kompetanse og kompetanse pa
prosess- og prosjektledelse. Kunnskap om vannforvaltning og Oslofjorden kan veere en
fordel, men ikke et absolutt krav, fordi aktgrene i nettverket vil kunne bidra med
ngdvendig fagkunnskap.
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